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臺北市政府新進人員關懷問卷（適用於到職滿1個月者） 

親愛的同仁您好： 

    本問卷主要目的係為瞭解您到本機關（學校）任職滿1個月之適應情形，俾能適時提供您相

關協助與服務資訊，同時作為本府及本機關（學校）規劃新進人員相關協助措施之參考，您填寫

之內容均會予以保密，不會或移作其他用途，敬請放心填寫，謝謝您的協助。 

祝您在工作崗位上勝任愉快、身體健康 

                                              臺北市○○○（機關學校名稱）  敬致 

一、【問卷內容】 

                                                                            選      項 

 

 

     題      目 

非
常
不
同
意 

不
同
意 

有
點
不
同
意 

有
點
同
意 

同
意 

非
常
同
意 

1. 我認為現在的工作可以發揮我的專業或擅長之

處。 
      

2. 單位提供的業務指導，有助於我勝任現在的工

作。 
      

3. 直屬主管對我的指導有助於我執行業務。       

4. 我和多數同事相處愉快。       

5. 我找得到能傾聽我工作上問題的主管。       

6. 工作上，跟長官或民意團體溝通讓我很有壓

力。 
      

7. 我能清楚目前負責業務的辦理方式。       

8. 我所處的工作環境是友善的。       

9. 如果有機會重來，我依然會選擇現職工作。       

10. 我認為當初對現職的想像與實際並無太大差

異。 
      
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11. 面對職場上的挫折，包含親友在內，我不知

道能跟誰分享。 
      

12. 我現在的工作，會頻繁遇到威脅要投訴或陳

情的民眾。 
      

13. 我現在的工作有人身安全的顧慮。 
      

14. 對我來說，每天加班超過2小時是常態。 
      

計分及說明： 

◎1-10題之計分方式為（分數加總如低於60分，機關應主動檢視同仁職場適應情形）： 

 非常同意10分、同意8分、有點同意6分、有點不同意4分、不同意2分、非常不同意0

分。 

◎11-14題為預警題，其中3題勾選「同意」或「非常同意」者，機關應主動檢視同仁職場

適應情形。 

二、【其他所遇困擾或需協助】 

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________ 

三、【職場霸凌防治及性騷擾】 

請問您是否瞭解服務機關（學校）之職場霸凌及性騷擾申訴管道相關資訊（例如

專線電話、申訴電子信箱、專責人員等）。 

□ 瞭解   □ 不清楚 
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臺北市政府新進人員關懷問卷（適用於到職滿1年者） 

親愛的同仁您好： 

    本問卷主要目的係為瞭解您到本機關（學校）任職滿1年之適應情形，俾能適時提供您相關

協助與服務資訊，同時作為本府及本機關（學校）規劃新進人員相關協助措施之參考，您填寫之

內容均會予以保密，不會公開或移作其他用途，敬請放心填寫，謝謝您的協助。 

祝您在工作崗位上勝任愉快、身體健康 

                                             臺北市○○○（機關學校名稱）  敬致 

一、【問卷內容】 

                                                                             選      項 

 

 

     題      目 

非
常
不
同
意 

不
同
意 

有
點
不
同
意 

有
點
同
意 

同
意 

非
常
同
意 

1. 我認為現在的工作可以發揮我的專業或擅長之

處。 
      

2. 單位提供的業務指導，有助於我勝任現在的工

作。 
      

3. 直屬主管對我的指導有助於我執行業務。       

4. 我和多數同事相處愉快。       

5. 我找得到能傾聽我工作上問題的主管。       

6. 工作上，跟長官或民意團體溝通讓我很有壓

力。 
      

7. 我能清楚目前負責業務的辦理方式。       

8. 我所處的工作環境是友善的。       

9. 如果有機會重來，我依然會選擇現職工作。       

10. 我認為當初對現職的想像與實際並無太大差

異。 
      
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11. 面對職場上的挫折，包含親友在內，我不知

道能跟誰分享。 
      

12. 我現在的工作，會頻繁遇到威脅要投訴或陳

情的民眾。 
      

13. 我現在的工作有人身安全的顧慮。       

14. 對我來說，每天加班超過2小時是常態。       

計分及說明： 

◎1-10題之計分方式為（分數加總如低於60分，機關應主動檢視同仁職場適應情形）： 

 非常同意10分、同意8分、有點同意6分、有點不同意4分、不同意2分、非常不同意0

分。 

◎11-14題為預警題，其中3題勾選「同意」或「非常同意」者，機關應主動檢視同仁職場

適應情形。 

二、【其他所遇困擾或需協助】 

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________ 

三、【職場霸凌防治及性騷擾】 

請問您是否瞭解服務機關（學校）之職場霸凌及性騷擾申訴管道相關資訊（例如

專線電話、申訴電子信箱、專責人員等）。 

□ 瞭解   □ 不清楚 


